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COORDINATION DES SOINS QUEL EST LE PROBLEME?

• LA COORDINATION DES SOINS:

• LA SOLUTION A QUEL PROBLEME?
• QUEL PROBLEME POUR LA METTRE 

EN PLACE?



La coordination: 
la solution à quel problème?

• ORGANISATION DOMINANTE:

• AUTONOMIE DES INTERVENANTS.
• ORGANISATION SATISFAISANTE 

POUR LA PRISE EN CHARGE DE 
NOMBREUSES PATHOLOGIES AIGUËS.



La coordination: 
la solution à quel problème?

• LA PRISE EN CHARGE DE 
NOMBREUSES PATHOLOGIES 
CHRONIQUES NECESSITE: 

• LA COOPERATION ENTRE 
INTERVENANTS

• LA COORDINATION DE LEURS 
INTERVENTIONS.



La coordination: 
la solution à quel problème?

• L’ABSENCE DE COORDINATION 
AFFECTE L’EFFICACITE DE LA PRISE 
EN CHARGE DES PATHOLOGIES 
CHRONIQUES.

• (discontinuité, retard, perte 
d’information, décisions 
contradictoires, mauvaise orientation, 
duplication d’actes, etc.)



La coordination: 
la solution à quel problème?

• L’ABSENCE DE COORDINATION:

• FAVORISE LA VARIETE DES 
PRATIQUES PROFESSIONNELLES.

• L’ECART PAR RAPPORT AUX 
RECOMMANDATIONS.

• AFFECTE LA QUALITE DES PRISES EN 
CHARGE DES PATHOLOGIES CHRO.



La coordination: 
la solution à quel problème?

• L’ABSENCE DE COORDINATION NE 
FACILITE PAS:

• LE DEPISTAGE, LA PREVENTION, 
L’INFORMATION, LA FORMATION, 
L’EDUCATION, LE SUIVI, LE 
COATCHING DES PATIENTS.

• L’OBSERVANCE ET LES 
COMPORTEMENTS APPROPRIES.



La coordination: 
la solution à quel problème?

• L’ABSENCE DE COORDINATION.
• LES PRATIQUES 

PROFESSIONNELLES.
• LES COMPORTEMENTS DES PATIENTS

• AFFECTENT L’EFFICACITE DE LA 
PRISE EN CHARGE DES 
PATHOLOGIES CHRONIQUES.



La coordination: 
la solution à quel problème?
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La coordination: 
la solution à quel problème?

• POUR AMELIORER LA PRISE EN 
CHARGE DES PATHOLOGIES 
CHRONIQUES ET L’EFFICIENCE DU 
SYSTEM SANITAIRE,

• IL FAUT RENFORCER LA 
COOPERATION ET LA COORDINATION.



• QUELS PROBLEMES POSE 
• LE RENFORCEMENT DE 

• LA COORDINATION ?



Problème du renforcement 
de la coordination.

• NOMBREUSES DIFFICULTES.
• RETICENCE DES PRODUCTEURS DE 

SOINS.
• INERTIE DES COMPORTEMENTS DES 

PATIENTS.



Problème du renforcement 
de la coordination.

• RETICENCE DES PRODUCTEURS DE 
SOINS:

• PERTE AUTONOMIE.
• COMPORTEMENTS OPPORTUNISTE 

DES PARTENAIRES.
• VISIBILITE, EVALUATION, 

CONTRAINTES.



Problème du renforcement 
de la coordination.

• INERTIE DES COMPORTMENTS ET 
FAIBLE OBSERVANCE DES PATIENTS.

• INFORMATION INSUFFISANTE.
• HABITUDES ET MODES DE VIE.



CONCLUSION

• LE RENFORCEMENT DE LA 
COORDINATION EST ABSOLUMENT 
NECESSAIRE.

• LE RENFORCEMENT DE LA 
COORDINATION EST EXTREMEMENT 
DIFFICILE.



CONCLUSION

• QUELLES REPONSES PEUT-ON 
APPORTER A CETTE SITUATION ?


