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1. INTRODUCAO

o A mudanca de lugar de vida € um choque, especialmente para
0S idosos gue entram num estabelecimento
medico-social (EMS ou lar de idosos).

o Condicoes de seguranca insuficientes =» orientacdo num
estabelecimento médico-social (EMS ou lar de idosos).

o A reducao da duracao média e dos custos dos internamentos
nos servicos de cuidados agudos nos hospitais : a falta de tempo
para os pacientes e profissionais.
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2. PROBLEMATICA E QUESTOES DE PESQUISA

o O contexto no momento de avaliacao das capacidades nao
representa o potencial da evolucao a médio prazo

o Ofertas de orientacao existentes :
- Longa estadia
- Longa estadia de observacao
 Curta estadia

- Estrutura de preparacao e de espera de alojamento
de longa duracao

(f
RESEENRERIG)
REGION LAUSANNE



2. PROBLEMATICA

A realidade do terreno : os desejos das pessoas nem sempre sao
levados em consideracao pela rede de saude

= Orientacoes insuficientemente personalizadas
= As expetativas das pessoas nem sempre sao respeitadas
= Contexto nao adaptado as necessidades da pessoa

= Ocupacao inadequada de uma cama dos servicos hospitalares
agudos
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2. QUESTOES DE PESQUISA

O objetivo é de melhorar a auto-determinacao dos pacientes no
seu percurso de saude

1. Sera que o facto de dar tempo para a tomada de decisao € adequado
nas situacdes em que o projeto de orientacao nao foi totalmente
concluido ou permanece incerto, devido a adesao do usudrio e/ou das
pessoas proximas dele, da indicacao médica, da situacao social, ou
gquando a orientacao em longa estadia ocorre de maneira nao
programada (em urgéncia) ?
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2. QUESTOES DE PESQUISA (CONTINUACAO)

2. O desenvolvimento de um servico tal como a estadia de observacao
corresponde a uma necessidade e permitira aos pacientes de beneficiarem
de um atendimento/cuidado apropriado ?

3. A disponibilizacao deste tipo de acolhimento numa unidade de curta
estadia garante um ambiente favoravel a expressao e ao desenvolvimento
das capacidades individuais, que respeite o ritmo dos idosos ?
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3. REFERENCIAS TEORICAS

Evolucao progressiva da parceria nos cuidados

» “

Modelo de Montreal | § V=
(Pomey et al., 2015) b /

Paternalismo

1950-1980 - 2
- Modelo biomédico ' m ’ _ _ _
- Relacionamento unilateral Parceria nos cuidados de hoje...

- Dependéncia do paciente - Paciente ator nos cuidados
-4 2 - Educacéo de salde
’ .’ ' \' - Tomada de decisdo esclarecida
. 8. Abordagem centrada
’ - m 1980 — hoje
- Pressao sobre a legalizacéo dos cuidados
’ 4 - Emergéncia de doencas crénicas
’ ' - Da patologia ao ser humano
Fonte: CPASS
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3. REFERENCIAS TEORICAS
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4. METODO

o O projeto BRIO-RSRL: A estadia de observacao de curta duracao

- Conceptualizacao : setembro de 2018

- Formulacao do dispositivo : janeiro — abril de 2019
- Fase teste (4.2) : abril 2019 - agosto de 2020

- Implementacao do projeto
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4.1 FORMULACAO DO DISPOSITIVO

Identificar

Identificar a pessoa
gue necessita de
— uma estadia de
observacao de
curta duracao

Implicacao IDL
BRIO

— Perfil da pessoa

CondicgOes
reunidas

Colheita de dados/
Avaliacao geriatrica

4 )

CondicOes para a
orientacdo numa
— estadia de
observacao de

curta duracao
\. J

Definicdo do projeto
et dos objetivos

Folha de avaliacao
IDL

| Implicagao do EMS

et IDL

7

N

Contrato tripartido
Colaboracéao
Acompanhamento
semanal

Objetivos
atingidos e
confirmacéao ou
nao do projeto

Contrato tripartido
e acompanhamento
semanal

| Implementagéao
da orientacao

4 N
Decisao
— Referéncia
social
\ J
4 N
Avaliacéo da

estadia de

observacéo de

curta duracao
\. J

( N

— Indicadores
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4.2 VINHETA CLINICA

Senhora L. tem 81 anos.

Apos un acidente vascular cerebral (AVC), ela desenvolve disturbios
cognitivos com a necessidade de orientacao e estimulacao. Ela precisa de
ajuda para as atividades da vida diaria et para a administracao de
- medicamentos. Ela recebe ume visita por semana de enfermeira do servigo
& de apoio no domicilio.

Senhora L. est hospitalisada por um declinio do seu estado geral.
O marido dela esta muito cansado e desmoralizado pela situacéo, mas ele
acha gque a entrada da esposa num lar de idosos seria uma mudanca brutal
para os dois.

Uma estadia de curta duracdo num lar de idosos foi proposta a Senhora L.
para |he permitir a retoma de um ritmo de vida habiila
Aallar 0 seu potencial para regressar a casa.
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4.2 VINHETA CLINICA

Os objetivos sao

 Tomada de Iniciativa para os cuidados de higine

« Descer espontaneamente ao refeitorio para tomar a refeicao
* Visitar um “Centro de dia”

Senhora L. regressou a casa apos quatro semanas de estadia de curta
duracéao no lar. O regresso fol organizado da seguinte maneira .

visita duma enfermeira uma vez por semana para consulta de rotina et
preparacdo de medicamentos, aujda diaria para se vestir, ajuda para
um banho uma vez por semana, refeicoes entregues ao domicilio cinco
vezes por semana et duas vezes por semana ida ao Centre de dia.
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5. RESULTADOS

o Colaboracao com os varios estabelecimentos :

» Estabelecimento médico-social (EMS) de Béthanie
- EMS de Clémence
- EMS des Lys

o SituacoOes tratadas : 61

Proveniencia EMS

M Servigos de
hospitalizacao (29)
mCTR (19)

M Béthanie (29)

M Clémence (16)
HPAA (3)

Les Lys (16)

B Domicilio (10)
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5. RESULTADOS

o Reparticao dos projetos

Projetoinicial Projeto final

= RAD (20) ® RAD (28)

B LS (30)
m RAD ou LS (35)

CSO em curso (2)
LS (6)

RAD : regresso ao domicilio
LS : estadiadelonga duracao
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5. RESULTADOS

o Para o/a patiente

- Uma maior participacao dos pacientes na tomada das decisbes et no
estabelecimento dos objetivos que permitam uma melhor recuperacao da
autonomia : regressos a casa inesperados

- Reconhecimento de seu estado e progressao das suas capacidades

- Melhor aceitacao da estadia de observacao, respeitando o desejo e as
capacidades da pessoa
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5. RESULTADOS

o Para os familiares

« Oportunidade de avaliar a sua implicacao na situacao e provavel
necessidade de ajustar a ajuda ou ter mais apoio

o Para os profissionais de saude

- Enriguecimento mutuo — acquisicao de capacidades especificas

o Para o sistema de saude

- Objetivo cantonal e federal de fortalecer a auto-determinacao das
pessoas e suas capacidades na saude

- Valor acrescentado indiscutivel na qualidade des cuidados de longa
duracao
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6. CONCLUSAO E DISCUSSAO

o A vantagem e importancia de implementar uma colaboracao de
parceria numa rede de profissionais de saude

o Os problemas sao identifcados e abordados de maneira
colaborativa

o Reforcar a colaboracao de parceria na rede de profissionais e
instituicoes de saude implicadas

o Ajustamento da percurso, resultado concreto

o Obijetivo : continuar com o projeto e reforcar a colaboracao de
parceria entre profissionais
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6. CONCLUSAO E DISCUSSAO

Respostas as questoes da pesquisa

1.

O facto de dar tempo para a tomada de decisao é adequado nas
situacoes em que o projeto de orientacao nao foi totalmente concluido
ou permanece incerto, devido a adesao do usuario e/ou das pessoas
proximas dele, da indicacao médica, da situacao social, ou quando a
orientacao em longa estadia ocorre de maneira nao programada (em
urgéncia).
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6. CONCLUSAO E DISCUSSAO

Respostas as questoes da pesquisa (continuacao)

2. O desenvolvimento de um servico tal como a estadia de observacao é uma
necessidade e permite aos usuarios de beneficiarem de um
atendimento/cuidado apropriado.

3. A disponibilizacao deste tipo de acolhimento numa unidade de curta
estadia garante um ambiente favoravel a expressao e ao desenvolvimento
das capacidades individuais, respeitando o ritmo do idoso.
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