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Título: Sofrimento mental em trabalhadores de saúde na pandemia de COVID-19

A saúde mental é uma preocupação deste século  principal 
causa de adoecimento dos próximos anos

Desenvolvimento de suas atividades laborais                             
x                                                                                                            

Exposição a múltiplos riscos

Pandemia de COVID-19 = mais uma preocupação a saúde dos 
trabalhadores, atenuando o estresse nos ambientes de trabalho1

Fatores estressantes: longas horas de trabalho, exposição aos 
riscos de infecção, carga emocional intensa, dificuldades 

operacionais1-2
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✓ A natureza do trabalho em saúde insere os profissionais na linha de frente do 

combate à doença, expondo-os a situações traumáticas e emocionalmente 

desafiadoras1-3

✓ Os trabalhadores da saúde muitas vezes testemunham sofrimento e perda

✓ Esses fatores contribuem para o esgotamento emocional, estresse agudo e crônico, 

ansiedade, depressão e outras condições de saúde mental4

✓ A falta de tempo para autocuidado e a pressão para fornecer cuidados de qualidade 

podem dificultar o reconhecimento e a busca de ajuda para problemas de saúde 

mental

✓ É essencial que os sistemas de saúde e as organizações forneçam apoio psicológico, 

acesso a recursos de saúde mental e programas de suporte para os profissionais de 

saúde, reconhecendo o impacto emocional que o trabalho pode ter sobre eles4
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Identificar a carga psicossocial de profissionais da 
saúde durante a pandemia de COVID-19

Pandemia

Saúde Mental 

Saúde do 
Trabalhador

TÍtulo:  Sofrimento mental dos trabalhadores da saúde na pandemia de COVID-19
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TÍtulo: Sofrimento mental em trabalhadores de saúde na pandemia de COVID-19

MÉTODOS

✓ Recorte de uma pesquisa mais ampla intitulada “Determinação Social na Disseminação dos 
casos de COVID-19 entre os profissionais de saúde atuantes no município do Rio de Janeiro”

✓ Delineamento do estudo:

    Estudo descritivo de abordagem quantitativa e método survey

✓ CAAE de aprovação:

50924021600005248 / 50924021630015533 / 50924021630025279

✓ Local de estudo:

Dois hospitais no município do Rio de Janeiro - um da rede privada e um da rede municipal
pública

✓ População de estudo:

Trabalhadores da saúde que prestaram assistência a pacientes com COVID

✓ Instrumento de coleta:

Questionário com perguntas objetivas

✓ Análise dos dados:

    SPSS
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TÍtulo: Sofrimento mental em trabalhadores de saúde na pandemia de COVID-19

MÉTODOS

Modelo Demanda Controle

✓ Proposto por Karasek

✓ Teoria psicossocial desenvolvida por Robert Karasek na década de 

1970 para entender o estresse ocupacional e seus efeitos na saúde 

mental dos trabalhadores

✓ O modelo propõe que a interação entre as demandas do trabalho e o 

nível de controle que um trabalhador tem sobre seu trabalho influencia 

seu nível de estresse e bem-estar5-6
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Estado civil

Casado Solteiro Divorciado

TÍtulo: Sofrimento mental dos trabalhadores da saúde na pandemia de COVID-19

RESULTADOS
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✓ O estudo contou com a participação de 188 profissionais da saúde que estiveram na 
assistência durante a pandemia de COVID-19, distribuídos na categoria técnico de 
enfermagem, enfermeiros, fisioterapeutas, nutricionista, psicólogos, fonoaudiólogos, 
médicos

Sexo

Masculino Feminino

24%

Cor

Branca Parda Preta Outras

41%

✓ idade média de 38 anos

✓ com nível superior de escolaridade (55%)

✓ classe social C ou D (72%)

32% 
52% 

21% 34% 21%
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Modelo Demanda Controle

✓ Foi possível identificar quanto à percepção das demandas de trabalho, foram
observadas diferenças estatisticamente significantes entre os hospitais

✓ Os profissionais do hospital público perceberam maior demanda psicológica (17,6
± 1,7 vs. 15,9 ± 2,0; p < 0,001; d = 0,92) enquanto que os profissionais do
hospital privado perceberam maior controle – uso de habilidades (14,7 ± 1,5 vs.
13,4 ± 1,7; p < 0,001; d = 0,81), respectivamente.

✓ Sob o ponto de vista prático, as diferenças observadas foram grandes (TE > 0,80).
Por outro lado, não foram observadas diferenças na percepção dos profissionais do
hospital privado e público quanto ao controle – autoridade de decisão (5,4 ± 1,5
vs. 5,1 ± 1,5; p = 0,25; d = 0,20) e quanto ao apoio social (19,8 ± 2,6 vs. 19,9 ±
2,5; p = 0,91; d = 0,04), respectivamente.



CONSIDERAÇÕES FINAIS
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Promover a conscientização sobre a importância da saúde 

mental

Desestigmatizar a busca de ajuda e implementar estratégias 

para reduzir o estresse ocupacional

Apoiar os trabalhadores da saúde em sua jornada de cuidar 

dos outros enquanto também cuidam de si mesmos



OBRIGADA!
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