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Presentación
El CIESS aspira a continuar siendo la institución líder en capacitación en materia de 
seguridad social. Por ello, en alianza con organismos internacionales, universidades 
y centros de enseñanza superior e investigación —y con la debida congruencia con 
las necesidades expuestas por las Comisiones Americanas de Seguridad Social y las 
Coordinaciones Subregionales de la CISS— presenta su proyecto académico en sede 
2013, el cual recoge buena parte de las recomendaciones que los participantes nos 
han formulado en las encuestas que se aplican permanentemente, con el propósito 
de actualizar nuestros programas docentes y atender de una manera más efectiva los 
requerimientos de capacitación. 

El CIESS asume así la responsabilidad que le confieren primordialmente las instituciones 
afiliadas a la CISS, de analizar las condiciones actuales y futuras por las que atraviesa la 
seguridad social y acondicionarlas a los requerimientos de la academia.

En los años más recientes, el CIESS ha tenido el privilegio de contar con la asiduidad de 
otros actores y protagonistas de la política social en general y de la seguridad social en 
particular; entre ellos legisladores, representantes de diversas carteras o ministerios y de 
universidades, quienes tienen a su cargo la responsabilidad de la toma de decisiones 
en materia social desde el punto de vista político y de la investigación.

De esta manera, el programa académico en sede se compone de diplomados 
semipresenciales, cursos, seminarios y cursos-taller los cuales, en adición a las 
maestrías y especializaciones que también ofrece el Centro, permitirá a las instituciones e 
interesados contar con una amplia gama de oportunidades de capacitación, obteniendo, 
entre otras, las siguientes fortalezas y oportunidades:

• Contar con conocimientos estructurales de la seguridad social internacional
• Adquirir conocimientos para resolver problemas específicos
• Intercambiar experiencias interinstitucionales e internacionales
• Propiciar la formación de  redes internacionales de colaboración
• Aprovechar didácticamente tecnologías de la información y comunicación (TIC)
 

Miguel Ángel Fernández Pastor
Director



Posgrados

En alianza con universidades de varios países, el CIESS incluye en 
su programa académico especialidades y maestrías. Con carácter 
profesionalizante, estas actividades integran la reflexión crítica,  el 
compromiso social, la actualización y la formación especializada para 
desarrollar capacidades que atiendan los desafíos de la seguridad 
social.   
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6ª. Generación 
Maestría en línea 

Administración de la seguridad social 
Conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM)

Objetivo general

Formar maestros en administración idóneos para la dirección, desarrollo y promoción 
efectiva,de la seguridad social en un marco de ética y responsabilidad social, mediante 
su capacidad de análisis para la formulación e implementación de estrategias, el 
desarrollo de sus habilidades de liderazgo, negociación y manejo de grupos de trabajo, 
así como el dominio de métodos cuantitativos aplicados a la resolución de problemas 
y toma de decisiones.

Contenido temático

Curso propedéutico

Administración
Contabilidad
Derecho
Matemáticas
Economía

Primer semestre

Teoría de la administración y de la organización
Matemáticas aplicadas a la administración
Seminario de investigación en ciencias de la administración
Seguridad social
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Segundo semestre

Entorno empresarial y financiero
Administración de la innovación tecnológica
Proyecto de investigación
Sistemas de pensiones

Tercer semestre

Mercados, actores sociopolíticos y política social
Dirección de operaciones
Dirección de recursos humanos en instituciones de seguridad social
Derecho de la seguridad social

Cuarto semestre

Bioética y ética
Economía de la salud
Administración de las prestaciones sociales
Desarrollo y evaluación de la calidad
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4ª. Generación
Maestría a distancia

Gestión actuarial de la seguridad social 
Conjuntamente con la Facultad de Ciencias Económicas, Universidad de Buenos 

Aires (FCE/UBA)

Objetivo general

Formar maestros que capaces de aplicar técnicas actuariales y financieras que 
favorezcan la gestión de la seguridad social y el ejercicio de actividades profesionales 
académicas y de investigación.

Contenido temático

Curso de nivelación

Semestre cero: 

Gestión de conocimiento y estrategias de aprendizaje a distancia
Introducción a las matemáticas
Introducción a la contabilidad
Introducción a la economía

Primer semestre

Macroeconomía
Cálculo diferencia e integral
Introducción al cálculo de probabilidades
Algorítmica y programación
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Segundo semestre

Seminario de tesis
Aplicación a las matemáticas financieras
Aplicaciones biométricas del cálculo de las probabilidades
Análisis numéricos
Bases de datos

Tercer semestre

Procesos estocásticos
Cálculo actuarial del seguro de personas
Introducción a la seguridad social
Demografía

Cuarto semestre

Inversiones
Modelos actuariales de la seguridad social
Sistemas de seguridad social
Administración de riesgos

Quinto semestre

Auditoría actuarial
Dos materias electivas
Presentación de tesis

Materias electivas

Seguro social de salud
Planes de pensiones de invalidez, vejez y muerte
Riesgos de trabajo
Prestaciones sociales



10

Máster a distancia en
Estudios Avanzados de la seguridad social 

CIESS- Departamento de Derecho Privado de la Facultad de Derecho/ 
Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

El CIESS y la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla se encuentran estructurando 
esta actividad. Se aspira a que sea un Master genérico sobre seguridad social, no 
circunscrito a ningún tipo de país o de ordenamiento jurídico, que se articule en tres 
niveles o ámbitos de conocimiento, de diferente dimensión o extensión: a) El político y 
sociológico; b) El actuarial; c) El jurídico.  

Duración  500 horas (50 créditos ECTS).

Contenido temático

•	 Módulo de conceptos generales básicos en el ámbito de la seguridad social
•	 Módulo introductorio 
•	 Módulo histórico. Evolución de la seguridad social
•	 Módulo sociológico. Factores demográficos y seguridad social
•	 Módulo jurídico 
•	 Módulo seguro social y seguridad social. Criterios y definiciones
•	 Módulo de prestaciones concretas. Las prestaciones básicas o asistenciales
•	 Módulo de salud. Seguridad social y salud
•	 Módulo de prestaciones complementarias. Público y privado como opción
•	 Módulo de financiación 
•	 Módulo de crisis y reformas de la seguridad social 
•	 Módulo variado 
•	 Trabajo de fin de Master 
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Maestría a distancia 
Salud pública y envejecimiento

( Proyecto )

Conjuntamente con la Organización Panamericana de la Salud / Organización Mundial 
de la Salud (OPS/OMS) y el Consorcio Universitario de Salud Pública y Envejecimiento

Como resultado de la reciente conformación del Consorcio Universitario en 
Salud Pública y Envejecimiento y con base en el convenio de cooperación con la 
Organización Panamericana de la Salud/Organización Mundial de la Salud (OPS/
OMS), se está conformando esta Maestría, que será desarrollada por el mencionado 
Consorcio, la OPS/OMS y el CIESS, donde los estudios de las diferentes versiones 
de la Especialización “Gerencia en salud para personas mayores” contarán como 
créditos para cursarla. 

Objetivo

Proporcionar conocimientos, metodología y herramientas para reconocer y analizar 
los determinantes de la salud y el envejecimiento en América Latina y el Caribe y su 
relación con las funciones esenciales de la salud pública, generando respuestas 
sociales e instrumentales dirigidas a responder las necesidades de salud de las 
personas mayores y sus comunidades.

Plan de Estudios

Primer año

Envejecimiento y sociedad
Política pública, protección social, salud y envejecimiento
Gerencia en salud
Gerencia de salud para mayores I
Gerencia de salud para mayores II
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Segundo año

Metodología de la investigación
Estadística aplicada en salud pública y envejecimiento
Economía de la salud
Gestión de los recursos humanos para el envejecimiento y la salud
Comunicación para la salud
Liderazgo en salud
Metodología de la investigación II
Salud ambiental y envejecimiento
Salud global y envejecimiento 
Módulo optativo
Presentación y discusión de tesis

Módulos optativos

Bioética y envejecimiento
Construcción y validación de instrumentos de medición para la investigación en salud 
pública y envejecimiento

Propuesta de áreas de concentraciones

Seguridad social y personas mayores
Gestión de servicios geriátricos
Epidemiología del envejecimiento
Nutrición y personas mayores
Envejecimiento y ciencias sociales y del comportamiento
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7ª a 9ª Edición 
Especialización semipresencial

Gerencia en salud para personas mayores  
Conjuntamente con la Organización Panamericana de la Salud (OPS) y la Academia 

Latinoamericana de Medicina del Adulto Mayor (ALMA)

Programa actualizado acorde con los nuevos conocimientos en Gerencia y en 
Gerontología.

Quienes hayan cursado anteriores versiones y al concluir esta versión, podrán 
incorporarla como crédito para la Maestría en Salud Pública y Envejecimiento, 
promovida en el ámbito del Consorcio Universitario de Salud Pública y Envejecimiento. 

Modalidad: Semipresencial

Duración: 325 horas

Están previstas, en el presente año, las siguientes ediciones de esta Especialización:

•	 7ª. edición: 8 al 12 de abril. Versión en inglés. Fase presencial en Barbados, donde 
podrán participar también profesionales de Latinoamérica.

•	 8ª. edición: 15 al 20 de abril. Una semana presencial en el CIESS (Ciudad de 
México).

•	 9ª. edición: Último cuatrimestre del año, versión en portugués. Fase presencial en 
Brasil.

Metas

•	 Mejorar la calidad de los programas y servicios de salud dirigidos a Personas 
Mayores en América Latina y el Caribe. 

•	 Establecer estándares mínimos en la selección y evaluación de directivos de 
programas y servicios de salud para personas mayores en la región. 

Objetivos

•	 Identificar los determinantes de la salud y el envejecimiento en América Latina y 
su relación con las funciones esenciales de la Salud Pública 
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•	 Diseñar, gerenciar y evaluar programas y servicios dirigidos a la salud de las 
personas mayores

•	 Aplicar herramientas de la gerencia que permitan la integración eficaz y eficiente 
de los programas y servicios sociales y de salud para las personas mayores

•	 Proponer programas de intervención basados en los avances de la Salud Pública 
la Gerontología y las condiciones de los escenarios de actuación profesional

Contenido temático

•	 Módulo I: Envejecimiento y sociedad 
•	 Módulo II: Política pública, Protección social, Salud y envejecimiento 
•	 Módulo III: Gerencia en salud  
•	 Módulo IV: Gerencia de salud para mayores I 
•	 Módulo V: Gerencia de salud para mayores II 
•	 Módulo VI: Trabajo de terminación de la especialización
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Diplomados 
semipresenciales
Se trata de actividades académicas que acreditan una formación específica  en el campo 
de una disciplina, o bien, en una temática que se aborda desde varias disciplinas. 
El CIESS ofrece diplomados que atienden necesidades de formación de funcionarios 
y técnicos de la seguridad social, a la vez que responden al interés creciente de  
investigadores, estudiantes y de otros públicos por este campo de la política social. 
Cada diplomado se diseña bajo una perspectiva teórico-práctica, interdisciplinaria e 
internacional, de manera que el conjunto de estos diplomados persigue una visión integral 
de la seguridad social. Con tal propósito, el cuerpo docente lo integran académicos, 
investigadores, especialistas, directivos y funcionarios de instituciones de seguridad 
social, organismos internacionales, universidades y organizaciones sociales de varios 
países. Los diplomados del CIESS son semipresenciales, no solo con el fin de ampliar 
las oportunidades de formación: con esta modalidad también se busca desarrollar 
capacidades para el estudio independiente, así como la combinación del análisis crítico y 
la práctica laboral, en un entorno virtual colaborativo. 
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Diplomado semipresencial
Sistemas de pensiones

Conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México

Del 27 de mayo al 2 de agosto

Fase a distancia: 27 de mayo al 26 de julio
Fase presencial: 29 de julio al 2 de agosto

Objetivo general

Contribuir en el desarrollo profesional y de formación de los participantes en materia 
de seguridad social y de los sistemas de pensiones.

Contenido temático

•	 Historia y principios de la seguridad social
•	 La seguridad social como sistema 
•	 La solidaridad en la seguridad social hacia una ciudadanía social
•	 Planes de pensiones por invalidez, vejez y muerte 
•	 Factores que inciden en las pensiones
•	 Convenios bilaterales y multilaterales 
•	 Pensiones, maltrato y calidad de vida en salud 
•	 Pensiones públicas y su financiación en America Latina
•	 Pensiones públicas y su financiación en España y la Unión Europea
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Diplomado semipresencial 
Gestión y liderazgo de los servicios de salud

Conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México

Del 3 de junio al 9 de agosto

Fase a distancia: 3 de junio al 2 de agosto
Fase presencial: 5 al 9 de agosto 

Objetivo general

Proporcionar las bases teóricas y metodológicas en el estudio de los sistemas 
de salud, sus componentes, necesidades y vinculaciones que guardan con el 
contexto socio-sanitario y político, con la finalidad de que la gerencia fortalezca sus 
procesos de gestión para enfrentar con éxito los principales retos y problemas que 
experimentan los servicios y sistemas de salud.

Contenido temático

•	 Materia I: Gestión y servicios de salud

Módulo 1: Sistemas de salud
Módulo 2: La gestión de las organizaciones de salud

•	 Materia II: Liderazgo en la gestión de los servicios de salud

Módulo 3: Liderazgo
Módulo 4: Liderazgo en los servicios de salud
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Diplomado semipresencial
Gerencia de Prestaciones y servicios sociales

Conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México

Del 12 de agosto al 18 de octubre

Fase a distancia: 12 de agosto al 11 de octubre
Fase presencial: 14 al 18 de octubre

Objetivo general

Analizar la importancia de programas y  prestaciones sociales en el diseño de políticas 
y acciones de seguridad social bajo un enfoque integral y solidario.

Contenido temático

•	 Perspectiva integral de la seguridad social y prestaciones sociales
•	 Calidad de vida: problemas actuales y papel de la seguridad social
•	 Seguro de dependencia
•	 Experiencia latinoamericana en asignaciones familiares
•	 Trabajo social  y seguridad social: binomio para la prestación de servicios y la 

investigación
•	 Nuevas políticas sociales para sociedades en transformación
•	 Administración de las prestaciones y servicios sociales
•	 Diseño y evaluación de proyectos sociales: acción en redes sociales y 

comunidades de práctica
•	 Experiencias en educación para la salud
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Diplomado semipresencial
Salud y seguridad en el trabajo

Conjuntamente con la Universidad Nacional Autónoma de México

Del 19 de agosto al 25 de octubre

Fase a distancia: 19 de agosto al 18 de octubre
Fase presencial: 21 al 25 de octubre 

Objetivo general

Coadyuvar en el desarrollo profesional y de formación de los participantes en materia 
de aspectos legales de la seguridad social y de la salud y seguridad en el trabajo.

Contenido temático

•	 Marco legal de la seguridad social.
•	 Estructura de las leyes de la seguridad social.
•	 Salud en el trabajo.
•	 Seguridad en el trabajo.
•	 Liderazgo y dirección en los sistemas de seguridad y salud en el trabajo.
•	 Sistemas administrativos aplicados a la prevención de riesgos en las empresas.
•	 Elementos que inciden en la salud y seguridad y salud en el trabajo. 
•	 Panorama que se tiene de la seguridad y salud en el trabajo en el ámbito rural.
•	 Panorama que se tiene de la seguridad y salud en el trabajo en Iberoamérica.
•	 Accidentes del trabajo en América del Sur y Central. 
•	 Panorama que se tiene de la seguridad y salud en el trabajo en España y la Unión 

Europea.
•	 Riesgos laborales y medio ambiente laboral. Enfoque de la inspección de trabajo 

en España. 
•	 Resultados positivos en seguridad y salud en el trabajo, mediante políticas 

coordinadas con los agentes sociales en España.





Cursos y 
seminarios

El intercambio de experiencias profesionales entre participantes de 
diversos países,  la actualización en temas de la mayor vigencia, el 
análisis de tendencias en América, así como la búsqueda de opciones 
para mejorar las prácticas institucionales,  son elementos que vertebran 
estas actividades académicas. En ellas intervienen como docentes 
especialistas de instituciones de seguridad social, organismos 
internacionales, universidades y centros de investigación, organismos 
sociales y gubernamentales, entre otras entidades.  Abiertas a todo 
público, estas actividades constituyen foros internacionales que, 
a solicitud expresa,  pueden adaptarse para su realización en una 
institución o país. 
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Curso
La deshumanización en los hospitales y las propuestas de 
gestión para enfrentarla: Relación de ayuda, buen trato al 

paciente y cuidado

Del 8 al 12 de abril

Objetivo general

Analizar el problema de la deshumanización en la atención en salud y las propuestas 
para combatirla, promoviendo la calidad en la atención de estos servicios.

Contenido temático

•	 La deshumanización, los objetos y medios de trabajo y la construcción de sujetos 
en los servicios de salud

•	 Las tecnologías relacionales: relaciones de apoyo, buen trato al paciente y cuidado

•	 Los contextos y prácticas de la deshumanización y de las tecnologías relacionales
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Curso
La seguridad social en la globalización

Del 13 al 17 de mayo

Objetivo general

Analizar y contribuir a crear conciencia sobre el creciente problema en los países 
en desarrollo, de efectos negativos para la salud, la seguridad y el bienestar de 
los trabajadores, como consecuencia del creciente proceso de globalización y la 
necesidad de atender el deterioro de estos.

Contenido temático

•	 Conceptualización de la seguridad social

•	 Determinantes sociales y ambientales con un enfoque sobre el cambio climático y 
sus repercusiones en la salud

•	 Seguridad social como sistema

•	 Mercado de trabajo, informalidad y seguridad social

•	 El efecto de la migración internacional ante la búsqueda de empleo

•	 Transición demográfica en América Latina y seguridad social 

•	 Mercado de trabajo, informalidad y seguridad social

•	 Acuerdos internacionales en seguridad social
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Seminario
Formación en seguridad social: experiencias de capacitación y 

gestión de conocimiento

Del 3 al 7 de junio 

Objetivo general

Analizar experiencias de formación como espacio para la construcción de 
conocimientos, significados, identidades y prácticas innovadoras en alineación con 
las políticas y objetivos de las instituciones de seguridad social.

Contenido temático

•	 Experiencias de capacitación en instituciones de seguridad social: participación 
activa, continuidad y carrera profesional

•	 Cooperación internacional para la formación en seguridad social y políticas 
sociales

•	 La seguridad social como campo de estudio en la sociedad del conocimiento: 
convergencia de políticas, investigación y formación

•	 Construcción de una didáctica de la seguridad social: bases epistemológicas, 
interdisciplina y gestión de conocimiento

•	 Experiencias en construcción de ciudadanía social y valores de la seguridad social

•	 Universidad y seguridad social: posgrado y formación profesional

•	 Experiencias de educación a distancia, redes de aprendizaje y comunidades de 
práctica

•	 Formación de formadores

•	 Bibliotecas virtuales y repositorios institucionales

•	 Aprovechamiento de tecnologías de la información y comunicación (TIC), redes 
sociales y profesionales en salud, pensiones, salud en el trabajo y servicios 
sociales
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Curso taller
Medicina basada en evidencia. Guía de prácticas clínicas 

Del 22 al 26 de julio 

Objetivo general

Brindar parámetros de referencia que permitan asegurar la calidad de las 
intervenciones, definiendo la secuencia y los cuidados que se debe tener al brindar 
servicios de salud.

Contenido temático

•	 Importancia de la medicina basada en evidencia y su relación con las Guías de 
prácticas clínicas (GPC)

•	 Estudios biomédicos e información científica relacionada con salud dentro de la 
conformación de las GPC

•	 Generalidades de las GPC, su desarrollo histórico mundial y latinoamericano y su 
importancia dentro del proceso de atención de la salud-enfermedad

•	 Aspectos metodológicos para la elaboración de GPC
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Curso taller
Aplicación de la ergonomía en la prevención de accidentes y 

enfermedades de trabajo

CIESS-IMSS-CAPRT

Del 26 al 30 de agosto

Contribuir a la formación de personal médico, ingenieros, profesionales de otras 
disciplinas y técnicos responsables de la seguridad y salud de los trabajadores en 
sus centros laborales, en la aplicación de la ergonomía que permita la prevención de 
accidentes y enfermedades de trabajo asociados a factores de riesgo ergonómico en 
los puestos de trabajo.

•	 Ergonomía y su relación con otras disciplinas.
•	 Consideraciones físicas y psicológicas del puesto de trabajo.

•	 Carga física
•	 Carga mental
•	 Organización del trabajo
•	 Factores psicosociales
•	 Estrés en el trabajo
•	 Fatiga y recuperación

•	 Accidentes y patologías de trabajo asociadas a factores de riesgo de tipo 
ergonómico.

•	 Metodologías ergonómicas aplicadas para la prevención de accidentes y 
enfermedades de trabajo.

•	 Elaboración de mapas de riesgos ergonómicos de trabajo. Toma de decisiones.
•	 Consideraciones antropométricas y biomecánicas para el diseño del puesto de 

trabajo.
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Curso taller
Estrategias de comunicación para una cultura de la seguridad 

social

Del 9 al 13 de septiembre

Objetivo general

Distinguir los procesos comunicativos dentro de la seguridad social, tanto objeto de 
estudio, como institución, actor sociopolítico y herramienta de gestión y distribución 
de información, planteándolos de una manera esquematizada, con el fin de resolver 
problemas y generar una visión integral y positiva de la materia ante todos los 
sectores sobre los cuales incide, estableciendo de manera clara y efectiva las 
ventajas que derivan del cumplimiento de las obligaciones de la seguridad social.

Contenido temático

•	 Marco teórico de la seguridad social

•	 Modelos, códigos y canales de comunicación en la seguridad social

•	 Políticas de comunicación orgánicas e institucionales

•	 Campañas de contingencia y de promoción en seguridad social

•	 Las Tecnologías de la Información y de la Comunicación (TIC´s) en seguridad social
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Curso 
Tendencias del derecho de la seguridad social

Del 23 al 27 de septiembre

Objetivo general

Explicar e identificar las tendencias jurídicas y de prestaciones con las que las 
instituciones se han enfrentado, así como comparar las transformaciones realizadas 
en los ordenamientos jurídicos.

Contenido temático

•	 Comprender y repensar la seguridad social

•	 El reconocimiento constitucional del derecho de la seguridad social

•	 Consideraciones generales sobre el derecho de la seguridad social

•	 El derecho de la seguridad social frente al acoso laboral

•	 El derecho de la seguridad social al derecho de la protección social

•	 Estudiar el contenido y características de las reformas en el derecho de los 
seguros sociales de América

•	 Proceso de integración, convenios bilaterales y multilaterales de seguridad social

•	 Tendencias del derecho de la seguridad social en España y la Unión Europea
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Curso taller
La protección social no contributiva en las políticas públicas. 

Marco teórico y casos prácticos

Del 28 de octubre al 1° de noviembre

Objetivo general

Conocer  y analizar los esquemas de protección social no contributiva a través 
de estudios de caso e intercambio de experiencias, evaluando su ejecución y 
resultados.

Contenido temático

•	 Definición conceptual de la seguridad social

•	 Marco teórico de las políticas públicas

•	 Intersectorialidad. Diálogo y participación de la sociedad civil en formulación de 
una política pública

•	 Presentación de esquemas de protección social no contributiva



Informes e inscripciones
Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social

Calle San Ramón s/n esq. Av. San Jerónimo
San Jerónimo Lídice, Unidad Independencia

C.P. 10100 México, D. F.

Teléfono: (5255) 5377-4700 Fax: (5255) 5377-4707
Correo: inscripciones@ciss.org.mx

www.ciess.org.mx 
www.ciss.org.mx/ciess
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