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Le systeme de santé suisse

26 cantons, 26 systemes ...

loi fédérale sur 'assurance maladie (LaMAL)
+ principe de 'assurance obligatoire des soins

- |oi fédérale sur I'assurance accident (LAA)
loi féderale sur I'assurance-invalidite (LAI)

loi fédérale sur I'assurance vieillesse et
survivants (LAVS)

. |oi fédérale sur I'assurance militaire (LAM)



Nombre de payeurs

Finanzierungsstruktur des Gesundheitswesens 2006
Structure de financement du systéme de santé en 2006 G7
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Direktfinanzierende Triger aus der Sicht Triger aus der Sicht
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Financeurs sous I'angle Financeurs sous I'angle
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© Bundesamt fiir Statistik (BFS) / Office fédéral de la statistique (OFS)

X Staat / Etat
W Sozialversicherungen

Assurances sociales
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Unternehmen / Entreprises
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Il Andere private Finanzierung
Autre financement privé

un pool de
payeurs



Sources de recette

e aSsurances

+ fixées par ligne d’activite

. Etat

+ fixées par hopital dans le cadre d’un contrat de
prestations :

» prestations de soins
» prestations de formation et de recherche clinique

» pour les prestations relatives aux missions d’intérét
général



Unité d’achat

e aSsurances

+ par pathologie (AP-DRG) : patients hospitalisés en
soins aigus

+ par acte : patients pris en charge en ambulatoire
(nomenclature des actes TARMED) et autres
patients hospitalisés (forfaits journaliers)

. Etat

+ budget : indemnités moneétaires et non monétaires
pour les 3 catégories de prestation



Horizon temporel

. prospectif fixe

Modalités de 'accord de
financement

e aSSurances .

+ négociation : conventions passees entre les
assureurs et les prestataires (intervention de I'Etat
en cas d’échec)

- Etat:

+ norme : fourchette 45-55%



Financement des
investissements

. Incorpore a I'exploitation en ce qui concerne
les équipements avec amortissement si le
colt d’acquisition est supérieur a 10 KCHF

Responsabilité sur le déficit

- Etat

Financement des honoraires
meédicaux

. inclus dans le schéma general



Synthese
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Les Hopitaux Universitaires de

Organigramme institutionnel officiel des HUG
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La comptabilité analytique

. requise par:
+ la loi sur 'assurance maladie (LaMAL)

+ I'ordonnance sur le calcul des codts et le
classement des prestations par les hopitaux et les
établissements médico-sociaux dans I'assurance
maladie (OCP)

. et réalisée selon le modele REKOLE
developpé par I'association suisse des
hopitaux H+



Le systeme d’information
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Organigramme
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Les activités

Centres de charges fournisseurs de
services

- Infrastructure
- Direction
- Lingerie
- Nettoyage
- Ressources humaines
- Comptabilité
- Support et service
- Secrétariats médicaux et thérapeutiques
- Administration des patients
- Centrale d'intervention et d'urgence
- Achat / stock central
- Pharmacie
- Direction des soins infirmiers
- Direction médicale
- Stérilisation centrale
- Pools de soins
- Elimination des déchets
(centre de charge calculé)

Centres de charges fournisseurs de Exploitations
prestations DG

- Salle d'opération - Parc de stationnement

- Anesthésie - Créche

- Salle d'accouchement - Exploitation de restauration
- Unité de soins intensifs - Logements du personnel

- Procédés d'imagerie médicale - Magasin de fleurs

- Urgence - Coiffeur

- Médecine nucléaire - Piscine

- Diagnostic médical et thérapeutique - Hopital militaire

- Laboratoire - Cabinets médicaux

- Hémodialyse - Service de sauvetage et

- Corps médical d'ambulance

- Physiothérapie - Salle d'opération protégée
- Ergothérapie

- Logopédie

- Thérapie diététique

- Thérapie d'activation

- Dons sanguins

- Service de soins aigus

- Service de soins longue durée

- Hétellerie - chambre

- Hotellerie - cuisine

- Hotellerie - service

- Autres fournisseurs de prestations



Les clefs de répartition

. différents niveaux :

+ direction
* min. : rémunérations
e interm. : nombre d’ETP
* max. : nombre d’employés
+ nettoyage
* min. : m?2
* max. : heure
+ corps médical
* min. : point tarifaire ou minute
e max . minute pondeéerée



Déversement des charges

Cl :centre d'imputation

CIA :centre d'imputation analytique
UO :unité d'oeuvre

CR: clef de répartition

UFI : unité finale d'imputation

CIA6 |UO

activité 13 | 150 CR4

- CIA2 |UO
e
b activité 7 | 100 CR1
CI 7 e sisens
CIA3 |UO
b activité 7 | 220 CR1 CIA 8 uo

activité 13 | 80 CR1




Unités finales d’imputation

. categorie de produit :
+ patients hospitalisés classe commune
+ patients ambulatoires prives

+ enseignement et recherche

+ ...

. patient

+ possibilitée de nombreux regroupements (DRG,
diagnostic, catégorie diagnostique majeur, canton
d’origine, ...)



Coiits

- par produit (colt unitaire)

+ somme des charges / volume total de production

. par patient

+ volume de production requis x codt unitaire



/3 CAE : ouzon.huge.ad.hcuge.ch - Microsoft Internet Explorer

Fichier ~ Edition  Affichage  Faworis  OQukils 7

Reésultats qx

=101

| Iz

Précédente ~ ) - | % ' .j ) Rechercher \_Jn" Favoris  45<) _\'v :\/ ] - |

Adresse I@ http: jibresa, huge. ad. hcuge. chjcgi-binHUGHCAE /cae 1000, perl?parent=4300 1&history=99929_43001_&dteDeb=01_01_2007&dteFin=31_12_2007 j oK | Liens ** Qg -
=
' .
Centre d'Imputation
-
HuGo Analytique
Neélection

cuzen huge ad houge ch/CAE_
Thu Feb 16 08:06:57 2009
FRANCATS - ALLEMAND
Attention, un changement de struciure a en lien en 2006

1) Choisir la période: 2) Chercher et

3) Sélectionner le centre d'imputation analytique:
chy | 01.01.2007 7| au|31.12.2007 = | ) P yuq
AREGROUPEMENT TOTAL DES CI
1) Choisir 1a bériod & CH - DEPARTEMENT CHIRURGIE
) Ol [ il . [1() CH - SERVICE DE CHIRURGIE REPARATRICE

Sélectionner ln_fourchetie de date désiréein.b. ne pas (1 CH - DEPARTEMENT DE CHIRURGIE RPMT

elheprstien dib Brendiers QK oy oergime, (ais (1 CH - SERVICE CHIR ORTHOPEDIQUE ET TRAUMAT. DE L'APF MOTTEUR

passer directament d [tape 21) 30T - SERVICE DTROLOGIE ) )

2) Chercher le centre d‘mputation analyti (1 CH - SERVICE DE CHIRURGIE CARDIO VASCULAIRE

ercher e centre ¢ mputation anayaque [ CH - SERVICE DE CHIRURGIE MAIILLO-FACIALE

Cliquer sur les dossiers () pour développer (1 CH - SERVICE DE CHIRURGIE ORTEOPEDIQUE AMBULATOIRE

Parbarascence i trouver le centre dimputation (1 CH - SERVICE DE CHIRURGIE PLASTIQUE, RECONSTRUCTIVE ESTHETIO

el g v elbselion. (3 CH - SERVICE DE CHIRURGIE THORACIOUE

L . . . (1 CH - SERVICE DE CHIRURGIE VISCERALE

3) Sélectionner le centre d'imputation analytique [1CH - SERVICE DE TEANSPLANTATION

Cliguer sur le libeilé du centre dimpuiation

analyiigue qui vous iniéresse

=

,— ’— ’_ l_ ’_ |\:J Inkranet local




Reésultats o

A CAE_cael : ouzonhuge.ad hcuge.ch - Microsoft Internet Explorer N [ 5

Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  ©utils 2 | a"
» i

@Précédente - Q - @ @ :;j |pRachercher *Favoris ®| L,:rzv g?, l#_:’l - ﬁ

A;Iresse@http:Hhreva.huge.ad.hcuga.zhjcgi-hianUG;CAcham.perl?ent=43095&ﬁn=31_1z_znm&deh=m_n1_znn7 = B o |Lians > & -

wildiyes €1 dLUVIIESs pPdl
HuGo CAA final (marché externe)

R CHIR(’:UHR G‘T’EE ?ﬁg&%ﬁ QUE CIA : 43095
Sélection entre le 01/01/2007 et le 3141272007
[ Type dactivite [ CAA final [Marché externe | Activité cardinale | [Coit Unitaire | Recettes = [Couverture
|H05p\ta\isati0n |Patiems haspitalisés classe commune | 4 840 525 Fr |m Journées entieres \ 144463 Fr \2 956 379 Fr \ B1 %
[Patients haspitalisés privés [ 1167198 Fr | 501 Joumées entieres | 232974 Fr [1406653Fr [ 121 %
[Sous-total [ 6007 826 Fr 4362032F [ 73
[Ambulataire [Patients ambulataires C1 3 [ 975164 Fr| [ 822 Vistes Amby | 118633 Fr| | 142170Fr | 15 %
[patients ambulatoires privés [ 10767 Fr | 54 Wisites Ambu | 199.39Fr | 9867 Fr | 92 %
[Patients semi-hospitalisés [ 160501 Fr | 127 SEntdir | 1253.78Fr | BIB4GFr | 3%
[Sous-total [ 1ue432F0 [ 221683 Fr 19%
Enseignement et recherche |Enseignemem | 154 134 Fr | 0 Mon Canny W
[Recherche [ 130 565 Fr | 0 Mon Conny [ 0Fr
[Sous total [ #4718 Fr oF [ 0%
|Explu|tat|0n annexe |Exp|mtat|0ns annexes | OFr | 0 Mon Canny ’W ’7%1#\
[Sous-total [ 0Fr [ Ma3mr [ NA
|Divers |Subventi0n et dotation internes | OFr | 0 Mon Cannu ’m fiNfA
[Sous-total [ 0Fr | 6344 Fr
ol [ 7438976 Fr 14591745 Fr 62 % | |

LT vkt




Reésultats (3/6)

a CH - SERYICE DE CHIRURGIE THORACIQUE Charges et activités ouzon.huge.ad.hcuge.ch : ouzon.huge.a - Microsoft Internet Explorer - |EI il

Fichier ~ Edition  Affichage  Favoris  oOutls 7 | #

@ Précédente - - E @ :’h | p Rechercher M Favoris @ ‘ Bv =1 @ - ﬂ

Adresse [{€] http: fbreva.huge.ad heuge. chiegr-binHUS C AEjcas1 001 perl7act=1 6Rent—43055 = B |L|ens & -
=

ouzon huge ad houge chiCAE_ C H = S E RVI C E D E A
Thu Feb 26 08:08:26 2003 CHIRURGIE THORACIQUE ClA: 43095

[Selection : dépenses du 01/01/2007 au 31/12/2007
‘ CAA ‘ Rubrigue Activité | Charges
‘Patiems hospitalisés classe commune ‘Adm\mstratinn des patients | 75398 Fr
[Anesthésie | 533884 Fr
\Autre gen. Thérap | 31301 Fr
\Cemre dintervention et durgences | 1478 Fr
\Consu\tatmns internes | 308 Fr
‘Gestes operatoires | 584 484 Fr
‘Huspltaher médical 4.6 | 231 Fr
‘Imagerle | 233 166 Fr
Implants [ 2906 Fr
‘Laburalmre | 316 707 Fr
‘ngene | 62 962 Fr
[Médicaments [ 3s532Fc
‘R’estauratinn | 177 202 Fr
[Salle d apération [1.017 380 Fr
[Senice de soins [1.383 085 Fr
‘Sewices sociaux | 39 Fr
[Soins médicaux 4.4 [ 388624 Fr
\Transpon inteme des patients | 25940 Fr
\ Charges totales | 0 n.a. | 4840 629 Fr
\ Marché interne | 0 n.a. | 0Fr
\ Marché externe | 0 na. |-4 840 629 Fr

el T Meeneteca

K




Reésultats ue

rosoft Internet Explorer -|5 ﬂ
Eichier ~Edition  Affichage Faworis  ©utils 2 | ""
a4 @ I . . A £
() précéctert - () - E @ ¥h | - Rechetcher ¢ Favoris @‘ [,’2' i @ - L)@
Adresse IE http: fibreva istrib, perl?sm=43091 &l 1_20078dF=31_12_20078flag= T

Cout par cas

CH - SERVICE DE CHIRURGIE CARDIO VASCULAIRE

007 et le 311202007 et ayant une partie de leurs soins en CH - SERYICE DE CHIRURGIE CARDIO WASCULARE.

Type de cas P Nombre de cas Ciuts par cas Recettes par cas Coiits totaux Recettes totales
[T Ambulataires CC 762 456 Fr 439 Fr 3B57E3 Fr 330291 Fr
¥ Haszpitalisés CC a87 33270 Fr 19380 Fr 32837386 Fr 1928456 Fr
7 Semi-hosp 267 7302 Fr 1761 Fr 1949564 Fr 470263 Fr
TOTAL 2006 A7'524 Fr 9935 Fr 3552713 Fr 19°929'010 Fr

Distribution du nombre de cas en fonction des cotts

Hombre de cas par classes de colits
150

=
=3
=4

Fréguence

SO0

L.

100000 200000 300000 40000 500000 BOOM00 700000

Coiits (en francs)

E
‘@ hitp: ffbreva. huge ad. houge.chicgi-bin/HLUG/CPRYAttente. perlPredirect=cpp_a10.perlism=430918d0=01_1 20078dF=31_12_20078flag=0 ,_ ,_ ’_ ’_ ,_ %J Intranet local




Reésultats (5/6)

} HuGo APDrg - Microsoft Internet Explorer -8 x|

Fichier  Edition  Affichage  Faweris Quils 2 | >

Q) precetente - () - %] (2] 0 | ) Reshercher 57 Favarts %)

Adresse [ ] http:jbreva.huge.ad heuge. chjc!

i

Hopitaux Universitaires de Genéve

Profil APDrg

CH - SERVICE DE CHIRURGIE CARDIO VASCULAIRE

HuGo
crr

CAE_f / Thu Feb 26 08:34:48 2009

Sélection:
- Cas, soignés entre le 1/172007 et le 3171272007 et ayant une partie de leurs soins en CH - SERVICE DE CHIRURGIE CARDIO WASCULAIRE

Nombre cas : 2016

Code w @ APDrg P iy Duselnoyenne Colimoven Codiit total Recettes CW interne, 1000=8710 Fr
I cas cas par cas

0 [T Mon codés 1 13 2459 Fr 2499 Fr OFr 287
1 T[T Craniotomie, supl7 ans, excepté pour traumatisme 1 181 39960 Fr 39960 Fr 31831 Fr 4588
5 ¥ Interventions vasculaires extracraniennes &0 71 15519 Fr 778973 Fr 4757321 Fr 1782
8 I Interventions sur les nerfs périphériques & craniens, autres interventions sur le systéme nemweux, sans oo 1 120 17943 Fr 17943 Fr 9389 Fr 2080
3 [T Affections et traumatismes de la colonne vertébrala et de la moelle 1 4.0 111493 Fr 111493 Fr 3834 Fr 1285
13 7 Sclérose en plagues et ataxie céréballeuse 1 9.2 12945 Fr 12945 Fr 3500 Fr 1486
16 I Ischémie cérébrale transitoire et occlusions précérébrales 1 23 4604 Fr 4804 Fr 2838 Fr 529
25 T Epilepsie, convulsion et céphalées, supl7 ans, sans cc 2 1041 12777 Fr 25554 Fr 7213 Fr 1467
35 I Autres affections du systéme nemeusx, sans cc 1 32 4552 Fr 4552 Fr 1955 Fr A23
75 [T Interventions majeures au niveau du thorax 9 328 BEE20 Fr B19380 Fr 544755 Fr 7u01
768 [T Autres interventions sur systéme respiratoire, avec cc 5 47 17939 Fr 89894 Fr B37298 Fr 2060
82 [T Affections malignes du systéme respiratoire 1 151 26899 Fr 26893 Fr 3448 Fr 3085
83 [ Pneumanie simple et pleurésie, supl? ans, avec oo 1 20 32277 Fr 32277 Fr 3853 Fr 3706
94 [T Pneumatharay, avec oo 3 87 10935 Fr 32814 Fr 257242 Fr 17286
95 I Pneumothorax, sans cc ] 6.3 38380 Fr 307037 Fr 22%00 Fr 4406
89 T Symptomes et signes respiratoires, avec cc 1 22 3291 Fr 3281 Fr 6895 Fr 78 =

[i&] http: fbreva.huge.ad. heuge. chicai-binHUGICPRjAttente. perfPredirect=cpp_a30ptnd. perlism=+430918d0=01_1_20078dF=31_1Z_20078flag=0 &J Intranet locel




Reésultats os

PP - Microsoft Internet Explorer =& x]
Fichier ~Edition  Affichage Favoris  Outils 2 | "
@ Frécédente - -d b |ﬂ @ _h | /._j Rechercher \:1'( Favoris {‘3 | [-'\'v :\ﬁ .ﬂ - _J ﬁ
Adresse I@ http:/fbreva.huge. ad heuge.ch/cgi-binfHUGICPP/cpp_a30ptn0 perPredirect=cpp_a30ptnD, perlésm=430918d0=01 _1_20078dF=31_12_2007&flag=0 j [l |L\ens > % -

Pati a Coiits Pers. (?m’ns I':'ers. Coiits Coiits Pers. Colits Pers. Autres charges 0 -
it Ll s s meédecins iibifles administratifs logistiques Charges sociales exploitation izl Uit
et autres med
Patient 27 1 0.0 jours 18 Fr 10 Fr g Fr 3 Fr T Fr 3 Fr 0Fr 50 Fr
Patient 28 1 0.0 jours 18 Fr 10 Fr gFr 3Fr 7 Fr 3Fr 0Fr 50 Fr
Patient 28 1 0.0 jours 18 Fr 10 Fr 8 Fr 3Fr 7 Fr 3Fr 0Fr 50 Fr
Patient 30 1 0.0 jours 18 Fr 10 Fr gFr 3Fr T Fr 3Fr 0Fr 50 Fr
Patient 31 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Fatient 32 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr b Fr 15 Fr b Fr 1Fr 99 Fr
Patient 33 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Patient 34 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr 6 Fr 15 Fr 6 Fr 1Fr 99 Fr
Patient 35 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Patient 36 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Patient 37 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr b Fr 15 Fr b Fr 1Fr 99 Fr
Patient 38 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Patient 39 1 0.0 jours 36 Fr 20 Fr 17 Fr B Fr 15 Fr B Fr 1Fr 99 Fr
Patient 40 1 0.0 jours 67 Fr 23 Fr 13 Fr gFr 21 Fr B Fr 1Fr 139 Fr
Patient 41 1 0.0 jours &7 Fr 23 Fr 13 Fr gFr 21Fr B Fr 1Fr 139 Fr
Patient 42 1 0.0 jours 54 Fr 29 Fr 25 Fr 9Fr 22 Fr G Fr 1Fr 149 Fr
Patient 43 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9 Fr 1Fr 189 Fr
Patient 44 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
Patient 45 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9 Fr 1Fr 189 Fr
Patient 46 1 0.0 jours 132 Fr 1 Fr 14 Fr 10 Fr 12Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
Patient 47 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
Patient 48 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9 Fr 1Fr 189 Fr
Patient 49 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
Fatient 50 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9 Fr 1Fr 189 Fr
Patient 51 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
Patient 52 1 0.0 jours 132 Fr 11 Fr 14 Fr 10 Fr 12 Fr 9Fr 1Fr 189 Fr
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Principales utilisations

. neégociation avec les assureurs

- suivi des coults des produits et des patients
par les administrateurs des départements

. évaluation médico-économique des
itinéraires cliniques, des techniques
diagnostiques et thérapeutiques



Pistes d’ameélioration

gualité des donnees d’entrée
clefs de repartition
. Identification des charges directes

. exhaustivité des codts (enseignement et
recherche)

frequence de calcul
Interface utilisateur
benchmarking

. formation

. eévaluation conjointe de la qualité et de
I'efficience des prestations



