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Objetivos de la investigacionObjetivos de la investigacion

� Objetivo primario – respeto de las 
reglamentaciones legales en la practica medica

� Objetivo secundario – identificación de los 
domenios mayores de vulnerabilidad.



HipHipóótesis de trabajotesis de trabajo

� Las reglamentaciones legales son poco conocidas y 
respetadas

� Los principios bioéticas modernos no son conocidos 
y aplicados en la practica medica.



MetodologMetodologíía de la investigaciona de la investigacion

� Investigación  cualitativa (junio 2007 –julio 2008).

� Grupo  de interés: 359 médicos, 2 categorías:

� 256 médicos pertenecientes a las siguientes especialidades: 
medicina interna, enfermedades infecciosas, neurología, 
anestesia/terapia intensiva, obstetricia y ginecología, cirugía 
general, medicina de recuperación, medicina de familia, 
reumatología, cardiología, gastroenterología, pediatría, neurocirugía 
(Bucarest) �

� 103 médicos dentistas (Bucuresti, Botosani, Pitesti).

� Preguntas abiertas y semis-abiertas.

� Técnicas de observación participativa en el marco de desarrollo de 13 
sesiones de los centros de trabajo.

� Análisis interactivo de las respuestas.

� Coeficiente elevado de relevancia de los datos a nivel de la población 
estudiada.



CuestionariosCuestionarios



DefiniciDefinicióón de los criterios de n de los criterios de 
evaluacievaluacióón de las respuestasn de las respuestas

� A los participantes se les ha rogado que aporten respuestas 
a las preguntas del cuestionario y a las directas, basándose 
en la practica del día a día y no en los conocimientos teóricos 
acerca de los temas respectivos. 

� Partiendo de la premisa mencionada mas arriba, hemos 
evaluado las respuestas de los médicos como “correctas” en 
la medida en la que ellas indican el hecho de que la practica 
del medico que contesta respeta las reglamentaciones 
legales buscadas o “incorrectas” en la situación en la que las 
respuestas revelan el incumplimiento de la ley hacia el 
medico que contesta en su actividad corriente.



Resultados generalesResultados generales

Ninguno ha contestado correctamente a las 12 preguntas



Resultados especResultados especííficosficos

Domenios de vulnerabilidad identificados:

1. Acuerdo del paciente informado 

2. Confidencialidad

3. Acceso de los pacientes a las informaciones medicas 
personales

4. Acceso de los pacientes al tratamiento-
discriminación

5. Acceso media

6. Derecho a una segunda opinión

7. Limitación a la propia especialidad



Resultados del estudio Resultados del estudio 

Presentación general



En los En los úúltimos 3 altimos 3 añños han efectuado actos mos han efectuado actos méédicos dicos 
que pudieran considerarse culpa medicaque pudieran considerarse culpa medica??

5%
67%

28%

Da
Nu
Nu pot aprecia



Ha existido en su contra alguna denuncia de un Ha existido en su contra alguna denuncia de un 
paciente referida a un hecho pretendido como mala paciente referida a un hecho pretendido como mala 

praxispraxis??

6%

94%

Da
Nu



Consideran las acusaciones de mala praxis formuladas Consideran las acusaciones de mala praxis formuladas 
por los pacientes un peligro real y actual?por los pacientes un peligro real y actual?

91%
9%

Da
Nu



7 d7 domenios de vulnerabilidad identificadosomenios de vulnerabilidad identificados

o Consentimiento informado 

o Confidencialidad

o Acceso del paciente a las informaciones medicas 
personales

o Acceso de los pacientes al tratamiento-
discriminacion

o Acceso media

o Derecho a una sergunda opinion

o Limitacion a la propia especialidad



Programa nacional de Programa nacional de 
prevenciprevencióón de la mala praxis n de la mala praxis 

medicamedica



Lanzamiento del Programa Piloto MedRightLanzamiento del Programa Piloto MedRight

septiembreseptiembre, 2007 , 2007 



Lanzamiento delPrograma MedRight 



MedRight Experts esta acreditada 
Por el Colegio de Médicos de 
Rumania para la implementación y 
Desarrollo del Programa dirigido a 
los médicos.

MedRight Experts colabora con el
Colegio de Médicos Dentistas y para 
el desarrollo del  programa para 
Médicos Dentistas.

MedRight Experts colabora con 
OAMGMAMR para 
Desarrollar el Programa dirigido  a
asistentes médicos/matronas.



El Programa Nacional El Programa Nacional 
de Educacide Educacióón Mn Méédica Continuodica Continuo

• Aprobación del  Programa por CNDPS – 06.04.2009
• Acuerdo de colaboración entre Medright Experts y 

CNDPS – metodología de desarrollo del Programa –
05.05.2009

• Acuerdo CMR a MedRight Experts para el desarrollo del 
Programa

• Nueva área de acreditación de los formadores 
“prevención y management de las situaciones de mala 
praxis”- aprobado por el Ministerio de Salud.





MetodologMetodologíía del Programaa del Programa

• Acuerdo entre CNDPS y MedRight Experts

• Formación de los formadores / suporte

• Actualización y verificación del plan de estudios por los 
especialistas coordinadores

• Recopilación y transmisión de datos/preguntas

• Consultoría
• Vigilancia de la prensa y de la legislación

• Evaluación de los formadores



DOCTORES en servicios DOCTORES en servicios 
mméédicos de calidaddicos de calidad

PROIECTO ID 56573



SociosSocios

• MedRight Experts SRL

• El Colegio de los Médicos de Romania

• El Colegio de los Médicos Dentistas de Romania

• Grupo de Consultaría para Desarrollo DCG SRL

• Escuela Nacional de Salud Publica, Management y 

Perfeccionar en la Arrea Sanitar Bucarest.



Invierte en las personas Invierte en las personas !!
• FONDO SOCIAL EUROPEO

• El Programa Operacional Sectorial Desarrollo de los Recursos 
Humanos 2007 – 2013 

• Eje prioritario 3

• Área mayor de intervención 3.2 Competencias para  
competitividad

• Título del proyecto : DOCTORES en servicios médicos de 
calidad

• Nro. de autentificación del contrato: POSDRU/81/3.2/S/ 
56573



Objetivo del proyectoObjetivo del proyecto

• Desarrollo al nivel nacional,  de un sistema unitario, 
eficaz, moderno si integrado de formación 
profesional  continua si consultoría en el dominio de 
la prevención y del management de la situaciones 
de mala praxis  y del management institucional para 
los médicos especialistas en cirugía, obstétrica 
ginecología, anestesia, cuidados intensivos y 
dentistas.



IndicadoresIndicadores

Indicadores

Valor estimado

Nr. medicios formados 4000

Nro. dentistas 2400

Nr. medicos especialistas (ati, 

chir, og)

1600

Nr. de formadores certificados 90

Peritos locales formados 96

Portal online de consultoria en 

mala praxis

1

Sistema intégrate funcional de 

EMC si consultoría

1



“Calidad en la salud mediante la formación de los 
médicos de familia”

ID 20735



Indicadores Indicadores 

Indicadores

Valor estimado

Nro. médicos formados 1600

Nr. cursos de formacion 

profesional co-financiamiento

80

Nr. de médicos certificados 1550

Nro. de formadores certificados 15

Peritos locales formados 42

Portal online de consultoria en 

mala praxis

1

Sistema integrato funcional de 

EMC si constoria

1



SesiSesióón de formacin de formacióónn
• Formato interactivo

• Máximo 25 participantes

• 2 días, 12 créditos EMC

• Técnicas de evitar el riesgo de mala praxis, documentos 
legales, gestear las relaciones con los terceros profesionales, 
el management del cabinet medico, seguro de mala praxis



235 atelieres de formación han sido 

organizadas en todas las ciudades capital de 

región de Rumania



La evaluaciLa evaluacióón del atelier de trabajon del atelier de trabajo

Pregunta Si No 

¿Utilizando las informaciones recibidas durante el taller de trabajo,  

responderían de forma diferente a alguna de las preguntas del Cuestionario de 

evaluación completado al inicio de la clase? 

95% 5%

¿Han encontrado nociones legales y métodos para la interpretación de los 

párrafos legales que no conocían? 

97% 3%

¿Se basarán en la información recibida durante la clase para la práctica médica 

futura?

100%

¿Usarán en la práctica médica futura, las informaciones recibidas durante la 

clase?

97% 3%

¿Consideran útil su participación en el taller de trabajo?  100%


